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Vous n’avez pas internet? 
Comment et où obtenir de l’aide
Plusieurs organisations et associations sont là, pour vous! 
• Pro Senectute Renens et environs - 021 566 74 61.
• Migros et Pro Senectute mettent en contact les personnes les plus

vulnérables avec des volontaires bénévoles pour les aider à faire 
leurs courses en toute sécurité. Renseignements au 0800 789 000.

• AVIVO Vaud - 021 320 53 93.
• Service d’aide par les Scouts de l’Ouest. Pour des courses, achats 

de médicaments, colis à la poste, autres. Andrea Schmid, 078 800 64 84.
• Centre social régional (CSR) - Les bureaux sont fermés mais 

une permanence téléphonique est assurée au 021 316 84 01 ou 
au 021 316 84 02.

• Agence d’Assurances Sociales: 021 338 96 00. 

Familles 
• Hotline de soutien aux parents: 021 644 20 32.                            Suite page 3

Solidarité 
Le Plan Coronavirus a été mis en place! 
Les bonnes pratiques du Plan Canicule ont été reprises pour le Plan 
Coronavirus. 
A fin mars, la Municipalité a envoyé un courrier à tous les habitants de 
plus 65 ans pour leur recommander notamment de rester chez eux et de 
renoncer à faire leurs courses eux-mêmes. Le personnel de l’Association 
pour la prévention et le maintien à domicile de l’Ouest lausannois (APRE-
MADOL), appuyé par l’Administration générale, a ensuite pris contact 
avec toutes ces personnes par téléphone afin de savoir si elles avaient 
besoin d’aide pour recevoir des médicaments, des denrées alimentaires 
ou d’autres demandes de première nécessité. 
Des membres de la CISE (Commission Intégration Suisses Etrangers) et 
du Conseil communal se sont également mis à disposition pour contacter 
les personnes non francophones, afin d’atteindre tout le monde dans sa 
langue si nécessaire, et de vérifier que les informations aient bien été 
comprises.

Application mobile 
Renens participe également à diverses opérations de solidarité locale 
notamment avec la mise en ligne de l’application mobile pour smartphone 
https://villederenens.glideapp.io qui sert de plateforme où celles et ceux 
qui veulent soutenir les personnes dans le besoin (courses, garde d’en-
fant, promenade pour animaux de compagnie, travail associatif) peuvent 
annoncer leurs disponibilités.

Numéros utiles
• Urgences santé (Ambulance): 144 
• Centrale téléphonique des médecins: 0848 133 133 
• Hotline et Informations sur le coronavirus du Canton de Vaud: 

- Permanence Santé: 0800 316 800 - Tous les jours de 8h à 20h
- Pour toute autre question: 021 338 08 08 - Du lundi au vendredi 
  de 8h à 18h. 

Cette édition propose une revue des mesures de crise prises lors de 
la première phase de semi-confinement. Les dernières mises à jour 
décidées par la Confédération ou le Canton depuis le 8 avril n’ont pas 
été prises en compte pour des raisons de délai d’impression. 
Pour suivre les dernières informations concernant Renens, 
rendez-vous sur www.renens.ch. 

En ces temps de mesures extraordinaires pour contrer l’épidémie 
de coronavirus, le Carrefour Info doit lui aussi se mettre à la page. 
Traiter de la vie à Renens dans une situation aussi particulière, au 
travers de nos thématiques habituelles, ne semblait effectivement 
pas adéquat. Tout d’abord parce que la priorité absolue reste plus 
que jamais la santé de toutes et tous – notamment en suivant les 
mesures de l’Office fédéral de la santé publique – mais aussi parce 
que ce n’était pas faire honneur à celles et ceux qui font vivre la 
commune au quotidien. 
Nous les retrouverons prochainement, avec d’autant plus de plai-
sir, avec toutes les rubriques du journal (Développement durable, 
Renens en mouvement, Aînés, Agenda, Concours, etc.). 
Pour ce numéro spécial, nous avons voulu tout d’abord faire le 
point sur les différentes mesures exceptionnelles prises pour faire 
face à cette pandémie. Mais il s’agit aussi de profiter d’une large 
diffusion pour mettre en avant le travail énorme fourni à Renens, 
de remercier – modestement – toutes les personnes impliquées, 
et de garder le contact avec les Renanaises et les Renanais du-
rant cette période où nous avons plus que jamais besoin d’être 
ensemble. Même si c’est en pensée. •

Le Comité de rédaction
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Le 16 mars dernier, la Ville de Renens est 
entrée dans une phase totalement inédite. 
Elle n’est de loin pas la seule, puisque 
quelques semaines plus tard, c’est bien 
la moitié de la population mondiale qui 
se trouve confinée chez elle. L’épidémie 
de coronavirus a bouleversé de manière 
aussi profonde qu’inattendue l’ensemble 
de notre société. Nous vivons un moment 
historique, avec des écoles et la majorité 
des commerces fermés, ainsi que des dé-
placements limités au strict nécessaire.

L’importance de cette crise a demandé 
une réaction à la hauteur de l’enjeu. Si les 
grandes mesures ont été décidées mais 
aussi gérées avec courage et détermi-
nation par le Conseil fédéral et le Conseil 
d’Etat, les autorités communales ont éga-
lement pris leurs responsabilités. La plus 
importante était d’abord d’assurer la sé-
curité sanitaire des Renanaises et des 
Renanais ainsi que celle du personnel de 
l’administration communale. En fermant 
sans délai ses guichets, en instaurant le 
travail à domicile partout où il était pos-
sible, il s’agissait avant tout de mettre en 

place les conditions nécessaires per-
mettant d’appliquer scrupuleusement les 
consignes de l’Office fédéral de la santé 
publique (OFSP).

Une fois ces mesures particulières mises 
en place, un travail important de réorga-
nisation a été mené pour permettre une 
continuité des activités de la Commune et 
donc d’assurer la continuité du service à 
la population. Plus encore, il a fallu trou-
ver des solutions rapides pour venir direc-
tement en aide à ceux qui en avaient le 
plus besoin, mais aussi de faire connaître 
au public les initiatives de solidarité mises 
en place ou encore les propositions inno-
vantes des commerçants et entrepreneurs 
de Renens. La volonté était ainsi de vous 
informer le plus largement possible, en 
temps réel sur notre site internet, sur nos 
réseaux sociaux, ou en récapitulant au 
sein de cette édition spéciale du Carrefour 
Info les principales mesures d'urgence ap-
pliquées.

Tout ceci est le résultat d’un travail admi-
rable des services de l’administration 

– dont plusieurs sont restés continuelle-
ment sur le terrain –, de nos partenaires 
privilégiés que sont la Police de l’Ouest 
lausannois ou l’APREMADOL (Association 
pour la prévention et le maintien à do-
micile), mais aussi des acteurs de notre 
quotidien, dans les milieux des soins, des 
biens de première nécessité, de l’entraide 
sociale, etc. Nous voulons profiter de ce 
numéro spécial du Carrefour Info pour 
mettre en lumière leur action qui permet à 
notre ville de continuer de vivre au temps 
du confinement. L’occasion aussi de les 
remercier humblement et d’adresser tous 
nos vœux de santé aux Renanaises et aux 
Renanais.

Si nous ne pouvons pas encore, au moment 
de boucler cette édition, avancer une date 
pour un retour à la normale, nous nous ré-
jouissons cependant de vous retrouver en 
des temps meilleurs. D’ici là, continuons à 
suivre les consignes de sécurité de l’OFSP, 
prenons soin de nos proches et ensemble, 
relevons le défi que nous impose cette pé-
riode exceptionnelle. • 

                                          Votre Municipalité

Ce printemps 2020
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Des jeunes sensibilisent 
d'autres jeunes 
L’Etat-major cantonal de conduite (EMCC) et la Police can-
tonale vaudoise, avec la collaboration de corps de police 
communaux, ont déployé un concept de prévention lié au 
COVID-19. Des jeunes, recrutés à la Haute école de travail 
social et de la santé de Lausanne, de même qu'au sein du 

Lausanne Sport, sensibilisent des groupes de jeunes aux risques de conta-
mination au coronavirus. Ils expliquent les mesures spécifiques à prendre 
pour s’en prémunir et éviter d’être vecteur de cette maladie.  
Durant cette période de pandémie, la Police de l’Ouest lausannois maintient 
ses activités en lien avec le réseautage, l'îlotage et l'approche en résolu-
tion de problèmes. Toutefois, durant la période définie par l'ordonnance du 
Conseil fédéral, la mission principale des agents est d'assurer le respect des 
dispositions fédérales et cantonales. 

Fermeture provisoire des postes de police 
Toujours en lien avec le coronavirus, les postes du district, dont celui de 
Renens, sont provisoirement fermés.
Informations détaillées sur: www.polouest.ch
En cas d’urgence, les habitants ont la possibilité d’aller déposer plainte au 
poste de police du Flon, rue de Genève 4 à Lausanne. •

La séance du Conseil communal prévue le 2 avril a dû être annulée. Le 
Bureau et la Municipalité mettent tout en œuvre pour maintenir leur tra-
vail commun afin de préserver l’indispensable collaboration législatif – 
exécutif qui se doit d’être forte par ces temps d’orage. Des solutions en 
conformité avec le cadre légal ont été étudiées et proposées au plus vite 
pour ne pas entraver la marche des affaires et aborder avec volonté et 
créativité l’après-pandémie. 
La prochaine séance du Conseil communal est prévue le 14 mai 2020 à 
20h. •

Mesures exceptionnelles de 
la Municipalité instaurées lors de la 
période du 17 mars au 19 avril 2020 
Manifestations
Toute manifestation et tout rassemblement publics sont interdits. Les 
rassemblements dans les parcs, espaces publics, jardins familiaux ou 
aires de jeux sont limités à 5 personnes, pour autant qu'une distance 
sociale de 2 mètres soit respectée. 

Commerces
L'exploitation des lieux de commerce est interdite, à l'exception des ma-
gasins d'alimentation et commerces qui proposent des denrées alimen-
taires et des biens de première nécessité. 

Etablissements privés ou publics au sens de 
la LADB
L'ensemble des établissements privés et publics sont fermés, à l'excep-
tion, entre autres, des hôtels, des services de livraison à domicile ou 
encore des établissements qui pratiquent la vente à l'emporter (et uni-
quement pour cette activité). 

Marchés du mercredi et du samedi
Les marchés sont annulés. 

Lieux de culture et de loisirs
Les lieux de culture et de loisirs sont fermés. Les camps à Ondallaz sont 
annulés. 
La Bibliothèque publique du Léman propose différentes alternatives pour 
compenser la fermeture du prêt: livraison de livres à domicile, mise en 
ligne de livres, don de livres aux élèves par l'intermédiaire d'enseignants.
www.renens.ch/bibliotheque.leman. 

Lieux de culte
Les lieux de culte officiels sont fermés. 

Accueil collectif de jour et accueil familial 
de jour
Depuis le lundi 16 mars, les enfants ne sont plus accueillis dans les struc-
tures d’accueil de jour collectif et auprès de l’accueil familial de jour 
sur la commune de Renens. Un service d’accueil d’urgence préscolaire, 
familial de jour et parascolaire (en collaboration avec les Directions des 
Etablissements primaires), avec accès sous conditions, est toutefois 
maintenu pour le personnel assurant des tâches indispensables pour le 
fonctionnement vital de la société (soins, sécurité, transport, alimenta-
tion, garde d’enfants). 

Jardins d’enfants
Les jardins d’enfants sont fermés. 

Fonctionnement de l’administration communale
L’ensemble des services de l’administration communale et des presta-
tions sont maintenus. Les guichets physiques sont fermés (visites pos-
sibles sur rendez-vous pour les cas indispensables). La vente de carte 
CFF et CGN est suspendue. La distribution des bons repas ainsi que le 
remboursement des abonnements tl sont également suspendus. 

Déchèterie Voir page 4. •

Vous n’avez pas internet?
Comment et où obtenir de l’aide (suite) 

Accueil de jour 
Il s’organise, en coordination avec les écoles. En cas de question pour 
des enfants non-inscrits (préscolaire): 021 632 77 71. En cas de question 
pour les enfants scolarisés: Renens-Ouest: 021 557 44 40 / Renens-Est: 
021 557 11 57. 

Enfants et Jeunes
Pro Juventute a renforcé la ligne de téléphone 147, accessible 24h/24, 
de manière gratuite et confidentielle. 

Personnes inquiètes ou face à des difficultés
• Victimes (ou témoins) de violence ou maltraitance: appelez le 117. 
• Caritas Vaud - Service social: 021 622 06 39.
• Croix bleue - Alcool et dépendance: 0848 805 005 (CHF 0.08/min.).
• La Fondation de Nant - Soutien psychologique: 0800 779 779.
• L’Église catholique dans le Canton de Vaud reçoit les appels 7j/7 de

7h30 à 20h au 021 612 23 33. 
• L'Association des familles du Quart-Monde assure une permanence

téléphonique au 077 504 85 74 du lundi au vendredi de 14h à 17h. 

Distribution de nourriture 
• Pastorale de rue, rue de Lausanne 34 à Renens, les jeudis entre 14h et

17h. En cas de question: Marie-Claire Rosetti, 079 191 82 42 ou Jean de 
Dieu Rudacogora, 078 922 67 93. 

• L’Aumônerie de rue L’Ancre. Le lieu d’accueil est fermé mais l’aide
alimentaire d’urgence est maintenue. 021 634 70 74. 

Info migration 
Permanence CSP Vaud - 021 560 60 81 le mercredi de 13h à 15h. 

Cette liste, non exhaustive, d’associations ou d’organisations régionales 
est également en ligne sur www.renens.ch. 
Le site est régulièrement mis à jour avec des adresses et des liens pour 
toutes thématiques: questions sociales, violence conjugale, problèmes 
d’alcool, mais aussi pour les cours de français, pour des occupations, 
etc., pour vous aider dans la continuité. 

La crise suscite un formidable élan de solidarité et 
d’entraide envers les personnes vulnérables, voisins ou 
connaissances. Nombreux sont ceux qui proposent leur 
aide, sont prêts à rendre service et sont attentifs aux 
autres, dans leur immeuble ou leur quartier. N’hésitez pas 
à faire appel à eux! •
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Prochaines parutions / 
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Vos commentaires ou suggestions 
sont les bienvenus!

Secrétariat municipal 
Rue de Lausanne 33 - Case postale - 1020 Renens 1 - 
021 632 71 04 - carrefour@renens.ch - www.renens.ch

A vous toutes et tous, toutes 
professions confondues, qui 
œuvrez chaque jour pour que tout 
fonctionne, la Ville vous adresse 
un immense MERCI!!!

Recommandation de la Confédération 
en matière de récolte de déchets durant 
la crise du Covid-19 
Le ramassage des ordures ménagères et des déchets verts issus des mé-
nages doit être garanti. 
Les recommandations à la population sont les suivantes: 
• Les masques, mouchoirs, articles hygiéniques et serviettes en papier

utilisés doivent être placés dans de petits sacs en plastique immédiate-
ment après avoir été utilisés. 

• Ces petits sacs doivent être fermés avec un nœud sans être compactés
et jetés dans une poubelle dotée d’un couvercle, elle-même équipée d’un 
sac-poubelle de la commune. 

• Les sacs-poubelle doivent ensuite être fermés et jetés avec les ordures
ménagères (comme à l’accoutumée). 

• Les ménages dans lesquels se trouvent des personnes malades ou en
quarantaine doivent renoncer au tri usuel du PET, de l’alu, du papier, 
etc. Ces déchets doivent être éliminés avec les ordures ménagères afin 
d’éviter toute transmission du virus par ce biais. Il en va de même pour 
les déchets verts et le compost, qui doivent eux aussi être jetés avec les 
ordures ménagères. 

Par ailleurs, la Ville de Renens souhaite 
rappeler que: 
• les déchèteries mobiles et la déchèterie de Malley sont hors service

jusqu’à nouvel avis. 
• les collectes communales en porte-à-porte pour les ordures en sac taxé,

le papier/carton, les biodéchets et le verre sont maintenues selon les jours 
de ramassage du Recyclo info-tri. 

• les points de collecte des déchets ménagers pour le fer-blanc et 
l'aluminium, les textiles et les piles sont à votre disposition en libre-
service au chemin de Biondes (vers les jardins familiaux), à la rue de la 
Savonnerie (à côté de la Coop, vers le terrain de pétanque), au chemin 
de Sur-la-Croix (vers l'édicule), à la rue du Bugnon (en face de Tesa), à 
l'avenue du Temple (parc Borjod), au croisement du chemin de la Roche 
et de Perrelet, sur le parking du Simplon, sur le parking de la Piscine et à 
proximité du parc du Chêne. 
Au chemin de Perrelet et Sur-la-Croix, il y a également un point de col-
lecte des huiles usagées. Sur-la-Croix et l'avenue du Temple proposent 
également la collecte des capsules à café. 
Une carte des lieux est en ligne sur www.renens.ch. 

• les bouteilles en PET et les autres flaconnages sont repris dans les 
commerces. Liste des commerces sur recycling-map.ch/fr/liste.

Il est donc important que les ménages ne comptant pas de per-
sonnes malades continuent de trier et d’éliminer leurs déchets en 
conséquence dans la situation actuelle. •

En raison de la pandémie,
les marchés du mercredi 
après-midi et du samedi matin 

sont annulés, mais il est encore possible 
d’acheter local! 
Vos étalagistes favoris se sont organisés pour vous permettre de passer 
commande durant cette période sans marché. 
• Josiane et Francis Dupuis, maraîchers. 079 547 69 23 ou 

josianne.dupuis@bluewin.ch 
• Christian Blanc, maraîcher. Marché à la ferme, Route de Bussigny 9 à

Bremblens, lundi et mercredi 14h-18h30, samedi 8h-13h 
• Jean-Pierre Henny, maraîcher bio, www.potagerdebellevue.ch. 
   potagerdebellevue@gmail.com ou 079 602 04 19 
• Alves Fromages. 079 524 29 32 ou 079 305 37 33 
• Domenico Mirabile, maraîcher. 076 705 57 02 
• Basile Monnier, marchand de plantes. treflecoeur@gmail.com 
• Padula, produits italiens, www.padulafood.ch/fr. 021 653 95 08 
• Jean-Michel Mottet, confitures et produits artisanaux. 079 377 68 29 
• LE GRAM, marché urbain. Commande de paniers (fruits, légumes,

viande, charcuterie, œufs, produits laitiers) de producteurs locaux et 
bio. bonjour@legram.ch avec la mention «panier» en objet. •

Le tissu économique renanais à l’action 
Trois initiatives de solidarité en lumière 
Plusieurs entreprises et artisans basés à Renens ont mis sur pied des 
actions de soutien pour les milieux en première ligne dans la lutte contre 
l’épidémie. 
Le FabLab Renens fabrique des lunettes de protection destinées en pre-
mier lieu aux hôpitaux. Les prototypes ont été transmis aux HUG/CHUV 
pour homologation. 
La Bourgeoise de Renens (qui fabrique la cravate la Renate), en collabo-
ration avec un médecin, met au point un modèle de masque multi-tissus 
en coton lavable. 
Le Makerspace d’UniverCité a démarré une campagne de production 
de visières de protection imprimées en 3D, avec la participation des en-
treprises Spentys, See Your Box, Darix, Caulys et Resistell qui mettent à 
profit leurs équipements pour la cause. 
SIE SA et TvT Services SA 
Le Service Intercommunal d’Electricité est un acteur important du plan 
ORCA (plan catastrophe du Canton) en garantissant la livraison d’élec-
tricité à la commune. TvT a ouvert un canal télé (986) pour ses abonnés 
permettant un accès à différentes informations régionales. •

Evénements et manifestations à Renens 
Plusieurs concerts, spectacles et animations ont été annulés ces dernières 
semaines et le seront peut-être encore durant celles à venir. Nous vous 
suggérons de consulter régulièrement www.renens.ch et particulièrement 
l’agenda qui vous donnera toutes les informations de dernière minute. • 4
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